
ZUGANG ZU SKY-FRAME
GUEST USER



ANMELDUNG ALS GAST USER BEI SKY-FRAME

Liebe Partner
Wir freuen uns einen sicheren und vor allem durchgängigen Zugang zu den internen Ressourcen der 
Sky-Frame für alle Vertriebspartner bereitstellen zu können. Neu können Sie sich bequem mittels 
eigener Firmen-email Adresse bei uns als Gast in allen Applikationen anmelden.
In den nächsten Tagen erhalten Sie eine entsprechende Email mit einem personalisierten 
Einladungslink. Den alten Zugang müssen wir spätestens per Ende Jahr deaktivieren, da hier 
erhebliche Sicherheitsrisiken bestehen. Neu setzen wir aus Sicherheitsgründen auf einen 
zeitgemässen Schutz mittels Multifaktor Authentifizierung.
Gerne unterstützen wir sie technisch bei dieser Umstellung. Wir haben dazu diese Videoanleitung 
erstellt und bieten auch Support per Videocall an.



— Verwenden Sie den Link
«Einladung Gast User»
um die Einrichtung zu starten



— Überprüfen und Akzeptieren Sie
die Berechtigungen



(NUR BEI ANMELDUNG OHNE M365)

— Lassen Sie sich einen Code per E-mail
zusenden



(NUR BEI ANMELDUNG OHNE M365)

— Sie bekommen ein E-mail mit den 
Einmalcode zugesendet



(NUR BEI ANMELDUNG OHNE M365)

— Geben Sie den Code ein und drücken Sie 
Anmelden



— Drücken Sie Weiter um mindestens eine der
drei Optionen für den zweiten Faktor der
Authentifizierung einzurichten.

— Wir empfehlen immer die App sowie
auch eine Telefonnummer

einzurichten.

− Mittels Authenticator APP
− Mittels SMS
− Mittels Anruf auf eine Telefonnummer

BEI DER ERSTEN ANMELDUNG
MÜSSEN SIE MAF EINRICHTEN



— Installieren Sie die Microsoft 
Authenticator-App aus dem Store
auf Ihr Smartphone.



— Verwenden Sie die Microsoft 
Authenticator-App, um den
QR-Code zu scannen.
Auf diese Weise wird die Microsoft
Authenticator-App mit Ihrem
Konto verknüpft.



— Testen Sie die Verbindung und
genehmigen Sie die automatisch
versendete Anfrage.



— Richten Sie bevor Sie weiter
machen eine zweite Methode ein. 
Dies ist wichtig sollten Sie auf dem 
Smartphone eine Änderung 
vollziehen, da diese auf das 
physische Geräte gebunden ist.



— Wählen Sie Telefon als Methode
und bestätigen Sie.



— Wählen Sie das Land und geben
Sie eine Nummer an.

− Entscheiden Sie sich für SMS oder
für einen Anruf (diese ist bei Festnetz
zwingend)



— Testen Sie die Verbindung durch
Eingabe der zugesendeten SMS 
oder durch Bestätigung des 
Anrufes



— Die sicherheitsrelevanten
Einrichtungen wurden
abgeschlossen.



— Lesen Sie die 
Nutzungsbedingungen und 
nehmen Sie diese an.



— Sie werden automatisch an 
die neue Partner Seite
weitergeleitet.

— Speichern Sie diese als Webfavorit 
ab, damit Sie hier jeweils wieder 
starten können.



— Brauchen Sie technische
Unterstützung?

— Schreiben Sie per Mail an
asm@sky-frame.ch

— Buchen Sie einen Termin für
einen Videocall unter
https://calendly.com/skyjr/ictsky

TECHNISCHE UNTERSTÜTZUNG

mailto:asm@sky-frame.ch
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